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Abstract

Doel: In deze pilootstudie werd beoordeeld of een elektronisch dagboek (e-dagboek) systematisch
verschilt van een papieren dagboek (p-dagboek) op vlak van aantal ingaven, frequentie van
dagboekaantekeningen, voorkeur voor het gebruik en de tevredenheid en gebruiksvriendelijkheid
bij personen met multiple sclerose (MS).

Methode: Personen met MS (n=15) werden gerandomiseerd in de groep die eerst het e-dagboek
vervolledigde (groep A, n=9) of eerst het p-dagboek (groep B, n=6). Drie subjecten vervolledigden
de studie niet. Elke proefpersoon vulde zowel het papieren als elektronische dagboek in gedurende
drie opeenvolgende gelijkaardige dagen verspreid over twee weken. De cliént diende op het einde
van elke registratieperiode (de 3e dag) twee vragenlijsten te vervolledigen. De data werd zowel op
een kwantitatieve als kwalitatieve wijze geanalyseerd.

Resultaten: Groep A en B verschilden enkel significant op vlak van het aantal geregistreerde
activiteiten bij de smartphone-applicatie (5,93 vs. 12,89; p<0,001) maar niet bij de p-dagboeken
(13,11 vs. 16,33; p=0,119). Over beide groepen heen werd een significant verschil opgemerkt op
vlak van het aantal vermelde activiteiten waarbij in het p-dagboek beduidend meer activiteiten
werden geregistreerd in vergelijking met het e-dagboek (14,72 vs. 8,65; p<0,001). De
tevredenheid over het gebruiksgemak ligt een stuk lager bij het e-dagboek (33,3% vs. 66,6%), net
zoals de effectiviteit (41,6% vs. 83,3%) en de algemene tevredenheid over het dagboek (41,7%
vs. 83,3%). Toch verkiezen 58,3% van de cliénten de smartphone applicatie om het dagboek te
vervolledigen.

Conclusie: In het e-dagboek worden er minder activiteiten geregistreerd dan in het p-dagboek.
Ondanks de gebruiksmoeilijkheden en technische problemen bij de applicatie verkiest iets meer
dan de helft deze methode.
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